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,Das Rattengift nehme ich nicht”

Seit drei Wochen wird in den Hausarztpraxen gegen Corona geimpft. Das beansprucht die Mitarbeitenden bis an die Grenze der
Leistungsfahigkeit. Sie telefonieren, organisieren und iiberzeugen. Die Ablehnung des Impfstoffes Astrazeneca erschwert ihre Arbeit.

Heiko Kaiser
und Marc Uthmann

M Altkreis Halle. Wer in die-
sen Tagen versucht, eine Haus-
arztpraxis zu erreichen, muss
mitunter viel Geduld aufbrin-
gen. ,Da wir anfangs leider nur
sehr wenig Impfstoff erhalten,
bleibt dieser ausgewdhlten Pa-
tienten mit schweren Vor-
erkrankungen vorbehalten. Die
entsprechenden Patienten wer-
den dabei aktiv durch uns in-
formiert. Bitte sehen Sie des-
halb von Nachfragen in der Pra-
xis ab, ob auch fur Sie Impf-
stoff verfiigbar ist®, so beginnt
der Mailboxtext der Praxis Dr.
Dirk Decius in Werther. Er ver-
deutlicht: Die Hausarztpraxen
stehen in diesem Tagen unter
einem enormen Druck. 1.200
Anrufe zihlte der Telefon-Pro-
vider fir die Praxis Decius an
einem Tag. Nur 400 davon ka-
men durch.

»Das Impfthema bringt uns
an den Rand der Leistungsfi-
higkeit. Nur unter enormem
Einsatz der Mitarbeiter und
auch von uns Arzten ist es iiber-
haupt zu schaffen®, bestitigt
auch Dr. Arno Schifer von der
Praxis Schifer/Wiese in Stein-
hagen. ,Was uns die Politik hier
aufbiirdet, ist nicht in Ord-
nung", fiigt er hinzu. Dabei gilt
die Praxis am Markt als bestens
involviert in das Thema Coro-
na. Dr. Schifer arbeitet zusitz-
lich im Impfzentrum Giiters-
loh. Als problematisch bezeich-
net er die Resonanz auf den
Impfstoff Astrazeneca. ,Ein Pa-
tient sagte wortlich: Das Ratten-
gift nehme ich nicht*, berichtet
der Mediziner und erginzt:
»Um eine Impfdosis loszuwer-
den, miissen wir sechs bis acht
Telefonate fiihren. Das ist orga-
nisatorisch, kommunikativ und
logistisch ein riesiger Auf-

7

- -
o o B S NooBD

\“‘:ular use
Mo vial (10 x 05"

.

.

.t

© "e

Der Impfstoff von Astrazeneca stofst bei vielen Menschen auf Skepsis. Auch die heimischen Arztpraxen konnen davon berichten.

wand.“ Die Vergiitung stehe da-
zu in keinem Verhiltnis. ,,Wir
machen es trotzdem. Weil wir
davon iiberzeugt sind, damit
einen wichtigen Beitrag zu leis-
ten. Es ist ein Dienst an der Ge-
meinschaft®, so Dr. Schifer.
Der Versmolder Hausarzt
Dr. Eckart Happich hat bei sei-
nen Patienten ebenfalls deutli-
che Vorbehalte gegeniiber As-
trazeneca ausgemacht. ,Wenn
wir die Menschen kontaktieren
und eine Impfung anbieten, ho-
ren wir sehr oft die Forderung,
mit Biontech oder Moderna ge-

impft zu werden. Ich sage mei-
nen Patienten allerdings, dass
die Vorbehalte gegentiber As-
trazeneca nicht ausreichend be-
legt sind.“ Mittlerweile gebe es
zudem wissenschaftliche Unter-
suchungen dariiber, ob die
MRNA-Impfstoffe ~ &dhnliche
Komplikationen verursachen
konnten. Happich betont die
Wirksamkeit und Vertréglich-
keit der Impfstoffe aus seiner
Sicht und stellt klar: ,,Im Rah-
men der empfohlenen Vorga-
benrateichjedem, sich auch mit
Astrazeneca impfen zu lassen.

Die Arzte Eckart Happich (von links), Arno Schiifer und Dirk Decius berichten iiber die Impferfahrun-
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gen in ihren Praxen.

Dass die Nerven der Men-
schenblankliegen, musste erim
Praxisalltag zuletzt allerdings
mehrfach feststellen: ,Es gab
wiederholt Patienten, die hier
vorgeprescht sind und ultima-
tiv Impfungen fiir sich oder An-
gehorige gefordert haben. Na-
tiirlich mit Biontech. Ich muss-
te sie zum Teil der Praxis ver-
weisen.“ Oft folgte kurz darauf
die Entschuldigung — und da-
mit geht es fiir den Hausarzt
dann schnell weiter im Impf-
marathon. Bislang bekommt
Happich in seiner Praxis etwa
50 Dosen pro Woche — er hofft,
dass diese Zahl rasch weiter
steigt und die Kampagne gegen
Corona sich so beschleunigt.
Das wiirde die Nerven aller be-
ruhigen.

Von Engpdssen und damit
verbundenem ,sehr, sehr viel
Stress“ berichtet auch der Hors-
ter Hausarzt Dr. Josef El Sham-
sy. Die Nachfrage nach Imp-
fungen sei riesig und deutlich
grofler als die verfligbaren
Impfdosen. ,Viele wollen es
hinter sich bringen. Doch wir
koénnen nicht allen eine Imp-
fung anbieten®, sagt er. Die Ent-
scheidung dartiber, wer ge-
impft wird und wer nicht, be-

zeichnet JosefEl Shamsyals ,,ge-
wisse Triage“. Er muss in Zu-
sammenarbeit mit den Helfe-
rinnen, die mit den hiuslichen
Verhiltnissen der Patientin-
nen und Patienten vertraut
sind, priorisieren und dabei bei-
spielsweise die Frage beantwor-
ten, ob die pflegende Angeho-
rige zuerst geimpft wird oder
aber ein Diabetiker. Und wenn
letzterer, dann welcher Diabe-
tiker. ,Wir entscheiden hier
nach bestem Wissen und Ge-
wissen, so Josef El Shamsy.

,Es ist fast
nicht zu schaffen“

Eine Erleichterung, das be-
tonen Dr. Schifer und Dr. De-
cius unisono, wire eine Aufhe-
bung der Priorisierung. Das
wiirde die Praxen sowohl von
langen Abwigungen als auch
umstindlichen Terminanbah-
nungen entlasten. ,,Diese Biiro-
kratisierung nimmt der Impf-
kampagne viel an Wirksam-
keit®, sagt Dr. Dirk Decius. G-
be es keine Priorisierung mehr,
konnte das Impfen seiner Aus-
sage nach besser in den Sprech-
stundenalltag integriert wer-
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den. Heiflt: ,Ich konnte die
Menschen impfen, die ohnehin
in die Praxis kommen.

Bis dahin werden vor allem
die Praxismitarbeiterinnen ge-
fordert sein. ,,Es ist fast nicht zu
schaffen®, sagt Anja Worheide
von der Praxis Dr. Tscheche in
Kiinsebeck, die ebenfalls von
vielen Anfragen nach Impfun-
gen Dberichtet. Donnerstag-
abend ist Telefondienst ange-
sagt. ,Dann wissen wir, wie vie-
le Impfdosen wir bekommen
sollen, und verabreden fiir die
kommende Woche Termine
mit den Patienten®, erklirt sie.
So weit die Theorie. Die Praxis
allerdings ist ein bisschen kom-
plizierter. ,Ich muss die Men-
schen anrufen und kliren, ob sie
schon geimpftsind und auch, ob
sie geimpft werden wollen. Bi-
ontechistjakein Problem. Doch
bei Astrazeneca muss ich regel-
miflig betteln, sagt sie. Die
Telefonate wiederholen sich,
wenn wie zuletzt plotzlich we-
niger Impfstoff geliefert wird.
»2Dann muss ich den Patienten,
die ich vorher tiberzeugt habe,
wieder absagen®, so Anja Wor-
heide. Das kostet Zeit und er-
fordert Geduld bei Patienten
und dem Praxisteam.



